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Sammanfattning och slutsatser

Sammanfattning

Miljéredovisningen for Eniros kataloger visar att de totala utslappen av vaxthusgaser
ar runt 3 200 ton CO,-ekvivalenter. Utslappen av kvaveoxider och partiklar ar runt 12
ton respektive 320 kilo. Detta motsvarar fem tusendels procent av Sveriges totala
utslapp av vaxthusgaser per ar, och en nagot stérre andel av kvaveoxiderna. Pappers-
anvandningen ar knappt 0,5 procent av den svenska forbrukningen. Mer &n hélften av
svenskarna anvander telefonkatalogen varje manad, och mer &n 75 procent anvander
den varje ar. Med arliga miljokostnader pa drygt 15 6re per katalog, eller mindre &n ett
ore per anvandning, ar det sannolikt att den samlade samhallsnyttan ar betydligt stdrre
an de miljokostnader katalogen medfor. Dessutom tar katalogens produktion och
distribution hansyn till miljokostnader genom olika typer av regler, skatter och avgifter.

Bakgrund

Under 2007 har Eniro utsatts for kritik gédllande telefonkatalogernas pastatt negativa
miljopaverkan. For att fa en grundlig analys av miljopaverkan och for att kunna erbjuda
kunder, samarbetspartners och allménheten relevant information, 6nskar Eniro en
objektiv genomgang av katalogernas miljomassiga paverkan och en vardering av totala
miljokostnader sett i relation till katalogernas samhéllsnytta.

Problem och metod
Projektets problemformulering kan uttryckas enligt féljande.

Hur stor miljopaverkan har de kataloger som Eniro producerar, och hur forhaller
denna sig till den totala pappersforbrukningen i Sverige och till katalogernas bedémda
samhallsnytta?

Miljoredovisningen bestar av en sammanstallning av miljopaverkan i form av utslapp,
med fokus pa klimatpaverkande gaser, vid (i) produktion av insatsvaror, framst papper,
(ii) produktion av kataloger, (iii) transport av ravaror, insatsvaror och kataloger fran
produktion till slutleverans samt (iv) avfallshantering av slangda kataloger.

Varderingen av miljoeffekterna i denna rapport baseras pd den genomsnittliga
forbrukningen av insatsvaror. Berdkningarna for de marginella utsldppen redovisas i
fotnoter. Den totala miljopaverkan av katalogproduktionen 2007 jamfors med den totala
produktionen och konsumtionen i Sverige. Dessutom vérderas miljépaverkan mot den
antagna samhéllsnyttan som katalogen har. Denna vérdering &r huvudsakligen
kvalitativ, eftersom det ar svart att fa ett enhetligt kvantitativt matt for samhallsnyttan.

Slutsatser och rekommendationer

Produktionen och distributionen av Eniros telefonkataloger har liksom né&stan all
mansklig aktivitet en paverkan pa miljon. Effekterna pa miljon och eventuella andra
negativa konsekvenser bor dock véarderas mot katalogernas nytta. Denna ligger frdmst i
att de ger gratis och latt tillganglig information om telefonnummer, vilket underlattar
kontakt mellan manniskor, att de ger palitlig offentlig information och att de utgér en
viktig del av néringslivets annonsering. For mindre foretag kan de utgéra den enda
marknadsforingskanalen. Hur hogt pris man satter pa nyttan i forhallande till miljo-
effekterna ar ofta en individuell vardering, men for manga av de viktigaste effekterna
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finns metoder for att berdkna miljokostnaden i kronor och 6ren. Mot bakgrund av det
stora antalet anvandare ar det sannolikt att kostnaden for de tryckta katalogerna é&r
betydligt lagre an deras samhallsnytta.

Utslappen av vaxthusgaser motsvarar fem tusendels procent av de svenska utslappen

Fokus i miljéredovisningen ligger pa vaxthusgaser, det vill sdga gaser som bidrar till
klimatférandringar och som omfattas av Kyoto-protokollet. Den viktigaste gasen ar
koldioxid, CO,, som framst alstras genom foérbréanning av fossila branslen. Redo-
visningen omfattar ocksa utslapp av kvaveoxider, NOy, som bidrar till forsurning, och
av partiklar, vilka kan ge stora lokala halsoproblem. Redovisningen omfattar utslapp i
hela vardekedjan, fran skogsavverkning via pappersproduktion, tryckning och
distribution till avfallshantering av sldéngda kataloger.

Sammanstallningen visar att koldioxidutslappen uppgar till runt 3200 ton och
kvéveoxidutslappen till drygt 12 ton for katalogproduktionen 2007. Omréknat per
katalog ror det sig om cirka 310 gram CO; och 1,2 gram NOy. Totalt genereras i Sverige
varje ar ungefar 65 miljoner ton CO, och 175 miljoner kilo NOy, varav Eniros kataloger
alltsa star for cirka 0,005 respektive 0,007 procent.

Producenter och distributorer tar miljohansyn

Pappret som anvands till katalogen framstélls vid Holmen Braviken Pappersbruk
utanfor Norrkoping. Bruket &r miljocertifierat enligt den internationella standarden 1SO
14001. Det ar dven de tre tryckerierna Kungsbacka Graphic, STC i Avesta och Mohn
Media i Tyskland som trycker de olika typerna av telefonkataloger. Pappersproduktion
och tryckning star for drygt halften av koldioxidutslappen, en dryg fjardedel av
kvéaveoxidutslappen och runt en tiondel av partikelutslappen.

Papperet transporteras med lastbil till tryckerierna i Sverige. Den lilla del som trycks i
Tyskland gar med fartyg och lastbil. Huvuddelen av de tryckta katalogerna distribueras
av Posten som oadresserad direktreklam, och resten via Statoil med speditoren
Foretagsbud, som specialiserat sig pad miljovanliga transporter. Aven Posten bedriver ett
omfattande miljoarbete. Dessa transporter star for ungefar en tredjedel av de koldioxid-,
kvéaveoxid- och partikelutslapp som katalogerna genererar.

Slangda kataloger blir nytt papper eller energi for uppvarmning

Katalogerna genererar drygt 9 700 ton pappersavfall och 35 ton plastavfall, vilket kan
jamforas med Sveriges totala siffror pa runt 2 000 000 ton papper och 370 000 ton plast.
Pappersforbrukningen ar darmed mindre an 0,5 procent av allt papper som anvénds i
Sverige varje ar, och plastforbrukningen hogst marginell. Drygt 80 procent av pappret
materialatervinns och sparar darmed annat papper, medan plasten och resten av pappret
forbranns for att generera varme och el, vilket ersétter annan energiproduktion. Over
450 ton koldioxidutslapp sparas pa detta satt, vilket motverkar de utslapp som sker da
avfall transporteras.

Telefonkatalogerna skapar nytta saval socialt som kommersiellt

Telefonkatalogerna skapar nytta framst genom att tillhandahalla gratis och latt
tillganglig information om telefonnummer, vilket underlattar kontakt mellan ménniskor,
att ge palitlig offentlig information och genom att vara en viktig annonskanal sérskilt for
sma och medelstora foretag. Aven om allt fler soker motsvarande information pa
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Internet och med mobiltjanster anvands telefonkatalogerna brett i samhéllet. Mer &n
halften av svenskarna anvéander telefonkatalogen varje manad, och mer an 75 procent
anvander den varje ar. Sammantaget soker svenskarna information i telefonkatalogen
215 miljoner ganger varije ar.

Miljokostnaderna &r laga i forhallande till den uppskattade nyttan

Det dr svart att uttrycka nyttan av telefonkatalogen i kronor och o6re. Det ar ocksa
forenat med vissa utmaningar att ge ett monetart varde at miljoskador, men for manga
utslapp finns metoder att gora detta. Redovisningen satter inte varde pa alla utslapp
eftersom det skulle krava en betydligt mer detaljerad och omfattande studie av utslappen
fran produktion och distribution, och de lokala effekter de medfér. For utslapp av
koldioxid, kvaveoxider och svaveldioxid, vilkas effekter &r globala respektive regionala,
samt for partikelutsldpp och miljogifter, &r utslappskostnaderna beréknade till knappt
1,6 miljoner kronor, eller drygt 15 ore per katalog. Da dessa miljokostnader &r mindre
an ett ore per anvandning ar det sannolikt att den samlade samhéllsnyttan ar betydligt
storre dn de miljokostnader katalogen medfor. Dessutom tar katalogens produktion och
distribution hansyn till miljokostnader genom olika typer av regler, skatter och avgifter.
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1 Inledning

Under 2007 har Eniro utsatts for kritik gallande telefonkatalogernas miljopaverkan. For
att fa en grundlig analys av miljoeffekter i samband med produktion och distribution av
telefonkatalogerna, och for att kunna erbjuda kunder, samarbetspartners och allman-
heten relevant information, 6nskar Eniro en objektiv genomgang av katalogernas miljo-
massiga paverkan och en vardering av totala miljokostnader sett i relation till
katalogernas samhallsnytta.

1.1 Problemformulering
Projektets problemformulering kan uttryckas enligt féljande.

Hur stor miljopaverkan har de kataloger som Eniro producerar, och hur forhaller
denna sig till den totala pappersforbrukningen i Sverige och till katalogernas bedémda
samhallsnytta?

1.2 Metod och avgransningar

Miljoredovisningen bestar av en sammanstallning av miljopaverkan i form av utsléapp,
med fokus pa klimatpaverkande gaser, vid (i) produktion av insatsvaror, framst papper,
(ii) produktion av kataloger, (iii) transport av ravaror, insatsvaror och kataloger fran
produktion till slutleverans samt (iv) avfallshantering av sldngda kataloger.

Vaérderingen av miljoeffekterna i denna rapport baseras pa den genomsnittliga
forbrukningen av insatsvaror. Genomsnittsbetraktelsen tar hénsyn till att om inte
katalogerna skulle produceras sa skulle den frigjorda energin eller ravaror sannolikt
anvandas till nagot annat. Ett annat synsatt ar en sa kallad marginell analys. | detta fall
ser man exempelvis till den marginella energiproduktionen nar utslappen fran
energikallor analyseras. Denna ar normalt dyrast och ofta den mest férorenande. Den
marginella analysen kan kraftigt skilja sig fran den genomsnittliga. I vart fall skulle det
innebdra att man betraktar den el som anvénds vid produktion av Eniros kataloger som
helt baserad pa importerad kolkraft, vilket ofta ar den marginella elkonsumtionen i
Sverige. | sjalva verket ar det fossila inslaget i den svenska elproduktionen — och
elkonsumtionen — just marginellt. Om man summerar marginella utslappsbetraktelser
for alla landets foretag skulle man saledes fa ett utslappstal som manga ganger om
Overstiger Sveriges totala utslapp. Man kan sdga att ett marginellt betraktelseséatt lagger
ett mycket stort ansvar pa varje energianvandare. Baserat pa dessa évervaganden bygger
rapporten pa en genomsnittlig analys. Berdkningarna for de marginella utslappen
redovisas i fotnoter.

Den totala miljopaverkan av katalogproduktionen 2007 jamfors med den totala
produktionen och konsumtionen i Sverige. Dessutom vérderas miljopaverkan mot den
antagna samhéllsnyttan som katalogen har. Denna vérdering ar huvudsakligen
kvalitativ, eftersom det ar svart att fa ett enhetligt kvantitativt matt for samhallsnyttan.

| projektet har det inte varit mojligt att fa exakta data for produktion och distribution av
katalogerna, och studien har varit tvungna att anvanda de basta tillgangliga estimaten av
miljoeffekter. Det beror pa flera saker, framfor allt att produktionen av katalogerna bara
utgér en liten del av verksamheten hos pappersproducent, tryckerier respektive
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transportféretag. Foretagen har i regel bara tal for totala utslapp eller utslapp per
producerad enhet. | dessa fall har genomsnittliga utslapp per producerad enhet anvénts,
vilket kan avvika fran de faktiska utslappen om foretaget har flera produktslag med
olika miljoegenskaper. | tveksamma fall redovisas i studien en forsiktig berdkning, det
utslappsestimaten ligger i 6vre delen av ett rimligt spann.
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2 Eniros kataloger

Eniros tryckta kataloger har en sammantagen upplaga pa over 10 miljoner exemplar i
Sverige. Katalogerna distribueras gratis till hushall, féretag och andra organisationer.
Portfoljen for tryckta kataloger bestar av tre produkter: Gula Sidorna (inklusive Rosa
och Vita Sidorna), Din Del och Gula Sidorna P4 vég.

Gula Sidorna har en upplaga pa 5,5 miljoner och ar darmed Sveriges storsta och mest
anvanda trycksak. Den tryckta versionen utkommer i 28 regionala utgavor och
distribueras till alla hushall och foretag i landet, vilket gor den till ett unikt
kommunikationsmedium och en unik marknadsféringsplats. Gula Sidorna omfattar
utdver det branschregister som &r tryckt pa gula sidor dven Rosa och Vita Sidorna. |
Rosa Sidorna finns foretag, myndigheter och andra organisationer i en alfabetisk
forteckning, medan Vita Sidorna omfattar privatpersoner. | storstadsomradena
Stockholm, Goéteborg och Malmo ges Vita Sidorna ut som separata kataloger, och sedan
2008 far de kunder i dessa stader som énskar Vita Sidorna bestalla katalogen separat. |
Stockholm kommer ocksa Rosa Sidorna och Gula Sidorna ut i separata kataloger, vilka
dock distribueras ihop. Utanfor storstadsregionerna finns de tre delarna i en katalog.

Pocketversionen Gula Sidorna Pa vag lanserades 2006, och utkommer 2008 i en utgava
for vardera Stockholm, Goéteborg och Malmdé. Katalogen omfattar ett urval av
rubrikerna i Gula Sidorna. Upplagan ar runt 400 000, varav huvuddelen distribueras via
sjalvplock pa Statoil, medan resten bestalls direkt av kunder eller delas ut i képcentrum
och liknande.

Din Del innehaller information om lokala foretag i en stad eller en stadsdel. Katalogen
utkommer i 181 lokala utgavor, i en total planerad upplaga om 4,3 miljoner.

Aven om allt fler anvander sig av Internet och mobila tjanster 4r det manga svenskar
som slar upp telefonnummer och andra kontaktdetaljer i den tryckta telefonkatalogen.
Enligt Sifos undersokning Orvesto Konsument anvander mer &n 75 procent av
befolkningen mellan 15 och 79 ar katalogen Gula Sidorna under ett ar. Lite mer &n
hélften av svenskarna mellan 15 och 79 ar anvander den minst en gang per manad.

2.1 Telefonkatalogernas bakgrund

Telefonkatalogen har i Sverige en snart 120-arig historia, bade som register dver foretag
och 6ver privatpersoner. Den forsta telefonkatalogen i Sverige gavs ut av Telegrafverket
1889. Aret dérefter gavs det forsta yrkesregistret ut. Ar 1931 séldes de forsta
annonserna i yrkesregistret, och Teleannons bildades som ett dotterbolag till Televerket
1978. Din Del - en lokal version av telefonkatalogen — utgavs forsta gangen 1966 under
namnet Kommuntryck. 1986 kopte Televerket Din Del.

2000 knoppades Telia Infomedia Reklam AB av fran Telia. Senare samma ar
introducerades bolaget pa borsen som Eniro AB. Fram till 2006 fanns ett avtal mellan
Eniro och Telia som innebar att Telia ersatte Eniro for att publicera telefonkatalogen
over privatpersoner. Sedan slutet av 2006 far Eniro ingen sarskild ersattning for att

! Utdver de kataloger som studeras i denna rapport finns foretagskatalogen Emfas, med en upplaga om 130 000.



- Econ Poyry -
Telefonkatalogen - en vardering av samhallsnytta och miljépaverkan

publicera nagon del av telefonkatalogen. Eniros verksamhet i Sverige bedrivs saledes
helt pa kommersiell grund.

2.2 Eniros katalogutbud

Eniro beskriver sig som det ledande sokforetaget pa den nordiska mediemarknaden.
Foretaget erbjuder soktjanster via kataloger, nummerupplysning, Internet och mobil-
telefon, i syfte att tdcka kundens behov i olika situationer. |1 Sverige bestar den allmént
spridda tryckta leveransformen av tre kataloger, vilka beskrivs i Tabell 2.1.

Tabell 2.1 Eniros kataloger i Sverige
Upplaga Om katalogen

Gula Sidorna 5,5 miljoner 28 regionala kataloger med annonser fran foretag,
(preliminart organisationer, landsting och kommuner, samt
2008/2009) kartor Over tatorter i regionen. | Vita och Rosa

Sidorna finns ett alfabetiskt register dver privat-
personers respektive foretags telefonnummer.

Gula Sidorna Pa vag 400 000 Pocketversion av Gula Sidorna med cirka 350
(planerat 2008)  rubriker i Stockholm, Géteborg och Malma, samt
kartor dver tétorter i regionen.

Din Del 4,3 miljoner 181 lokala kataloger med information om lokala
(planerat 2008)  foretag i en stad eller stadsdel, samt tatortskartor.

De 28 geografiskt indelade utgavorna av Gula Sidorna beskrivs i Tabell 2.2.

Tabell 2.2 Gula Sidornas 28 utgavor i Sverige
Katalog Preliminar upplaga Katalog Preliminar upplaga
2008/2009 2008/2009
01 Malmé 400 000 15 Stockholm 764 000
02 Ystad 61 000 16 Karlstad 191 000
03 Helsingborg 216 000 17 Orebro 182 000
04 Kristianstad 108 000 18 Vésteras 171 000
05 Kalmar 162 000 19 Uppsala 249 000
06 Halmstad 137 000 20 Falun 185 000
07 Jonkoping 218 000 21 Gavle 191 000
08 Gotland 45 000 22 Sundsvall 171 000
09 Goteborg 455 000 23 Umea 172 000
10 Boras 155 000 24 Luled 175 000
11 Uddevalla 189 000 25 Blekinge 106 000
12 Skovde 174 000 26 Véxjo 121 000
13 Norrkoping 113 000 27 Link6ping 165 000
14 Eskilstuna 171 000 28 Ostersund 92 000
Totalupplaga 5539 000
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Det kommersiella vardet i produktionen av kataloger ligger i huvudsak i foretags
annonsering. Forteckningen Over privatpersoner (Vita Sidorna) medfor relativt laga
intdkter for Eniro.

2.3 Katalogernas produktion

Med en upplaga om drygt 5,5 miljoner for Gula Sidorna (inklusive Rosa och Vita
Sidorna), 400 000 for Gula Sidorna Pa vag samt 4,3 for Din Del planerar Eniro under
2008 att ge ut runt 10,2 miljoner kataloger. For 2007 ars produktion kravdes totalt 9 773
ton papper. Holmens pappersbruk i Braviken star for allt papper till Eniros kataloger.
Virket hamtas fran Holmen Skog, som é&r certifierat enligt de internationella standarder
som finns pa omradet. (Dessa redovisas i Tabell 3.2.)

Tryckningen &ger i huvudsak rum i Sverige. Gula Sidorna trycks hos Kungsbacka
Graphic, medan Din Del trycks av STC i Avesta. Pocketversionen Gula Sidorna Pa vag
trycks hos Mohn Media i Tyskland. En del av katalogerna packas i plast. Fran
tryckerierna transporterades 6 652 ton kataloger och inpackningsplast under 2007.

2.4 Katalogernas distribution

Posten ar ansvarig for distributionen av Gula Sidorna och Din Del fran tryckerierna till
hushall och organisationer. Vid enfamiljshus levereras katalogerna i eller vid brevladan,
medan de i flerfamiljshus laggs i trappuppgangarna. Posten ansvarar ocksa for att icke
upphamtade kataloger distribueras vidare eller lamnas till atervinning.

Katalogerna delas ut till hushall och foretag som inte avbestéllt dem. I Stockholm delas
under 2008 inte Vita Sidorna (med privatpersoner) ut automatiskt, utan de som dnskar
dessa katalogdelar kan bestélla dem pa en blankett som medféljer Gula Sidorna. Samma
ordning planeras for Goteborg och Malmé under kommande ar. Som beskrivits
distribueras Gula Sidorna Pa vag huvudsakligen via Statoil (60 procent), medan
direktbestallning och utdelning i kdpcentra och liknande planeras for resten (15
respektive 25 procent). Transporten till bensinstationer och vid utdelning skots av
Foretagsbud, medan Posten distribuerar till bestéliningskunder.

2.5 Slangda kataloger

Nar anvandarna val fatt sina kataloger slutar egentligen Eniros uppdrag. Den
kommunala avfallshanteringen har darmed ansvaret for atervinning av katalogerna nar
anvandarna slanger dem. Daremot bidrar Eniro till att gora katalogerna sa latt
atevinningsbara som majligt. Pa senare ar har exempelvis Eniro minskat andelen farg pa
sidorna, gjort bladen tunnare och Okat utnyttjandet av varje sida, i syfte att minska
volymen och underlatta atervinning.

Enligt Eniros produktblad ’Med miljon i fokus’ samlas 80 procent av katalogerna in och
atervinns. Detta stammer val Overens med den Overgripande statistiken; enligt
Forpacknings- och Tidningsinsamlingen atervanns 83,4 procent av det totala pappers-
avfallet under 2006. For att berdkna miljoeffekterna har vi utgatt fran att 80 procent av
katalogpappret atervinns, medan resten branns och producerar varme som pa manga hall
ersétter andra energikallor.
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3 Miljéredovisning for telefonkatalogen

Telefonkatalogerna baseras pa papper, som ar en fornybar resurs, och det timmer som
anvands ingar i det naturliga koldioxidkretsloppet. Produktionen och distributionen av
katalogerna medfor dock utslépp till luft och vatten. Figur 3.1 visar katalogernas vag
fran ravara till avfall, medan olika utslapp och deras miljoeffekter beskrivs i Tabell 3.1.

Figur 3.1 Telefonkatalogens kretslopp

RAVARA DISTEIBUTION
PAPFERSBRUK ATERVINNING
TEYCKEERI
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Tabell 3.1

Utslapp och miljoeffekter

Komponent

Viktiga kallor

Skadeverkningar

Utslapp till luft
Koldioxid (CO,)

Metan (CHy)

Kvéveoxider (NOy)

Partiklar (PM2,5 och
PM10)

Svaveldioxid (SO,)

Flyktiga organiska
amnen (VOC)

Dioxiner

Miljogifter (arsenik,
bensen, kadmium,
koppar, krom,
kvicksilver

Utslapp till vatten

Organiska &mnen
(COD)

Kvéve (N)

Fosfor (F)

Klorerad organisk
substans (AOX)
Miljogifter (arsenik,
bensen, kadmium,

koppar, krom,
kvicksilver

Forbranning av fossila
branslen, avskogning

Deponier, forbrénning
av fossila branslen

Férbranning

Végtrafik

Forbranning av fossila
brénslen

Vagtrafik

Traforadling, sjofart
och avfallsférbranning

Tréaforédling, trafik
och férbranning

Pappersproduktion

Tré&foradling, deponier
Traforadling, deponier

Blekning med
klorhaltiga kemikalier.

Pappersproduktion,
deponier

Okar véxthuseffekten.

Okar vixthuseffekten och bidrar till att skapa
marknéra ozon.

Okar risken for luftvagssjukdomar. Bidrar till
forsurning, skador pa material, samt till att
skapa markndra ozon.

Okar risken for luftvagssjukdomar.

Okar risken for luftvagssjukdomar
tillsammans med andra komponenter. Bidrar
till forsurning och skador pa material.

Kan innehélla cancerframkallande &mnen.
Bidrar till att skapa markndra ozon.

Koncentreras i organismer och i
naringskedjan. Cancerframkallande.

Kan verka cancerframkallande eller ge akuta
skador. Flera koncentreras i naringskedjan.

Forbrukar syre vid nedbrytning i vatten,
vilket kan skada djur- och vaxtliv.

Leder till 6vergddning av vattendrag.
Leder till 6vergddning av vattendrag.
Skador pa organismer i hav och sjoar

Kan verka cancerframkallande eller ge akuta
skador. Flera koncentreras i naringskedjan.

Kaélla: Econ Pdyry (2008)

3.1

Genomforda miljoatgarder

Sedan januari 2007 ar Eniro AB miljocertifierat enligt 1SO-standard 14001:2004, och
under 2007 beslutades att alla Enirobolag ska inféra miljoledningssystem i syfte att
miljocertifieras. Eniro Gula Sidorna AB miljocertifierades i november 2007.

Enligt Eniros miljopolicy ska koncernen prioritera miljomarkta och kretsloppsanpassade
produkter vid inkop, och medarbetare utbildas i miljotankande. Ett évergripande mal for
koncernen under 2008 ar att sdnka koldioxidutslappen med 10 procent. Eniro Sverige
ska pa sikt sanka pappersvikten pa katalogpappret med 5 procent. Under 2007 har Gula
Sidorna minskat papprets ytvikt fran 40 till 36 gram per kvadratmeter (vanligt
kopieringspapper vager 80 g/m?). Vita Sidorna har dock alltid varit 34 gram. Eniro ser

10
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kontinuerligt 6ver upplagan och anpassar den till efterfragan, for att antalet oanvanda
kataloger ska hallas till ett minimum.

3.2 Pappersproduktion

Allt papper som anvands for Eniros kataloger, inklusive Din Del, produceras pa Holmen
Braviken Pappersbruk i Braviken, utanfor Norrkoping. Brukets miljoledningssystem &r
certifierat enligt ISO 14001 sedan ar 1999. Standarden for miljéledning ger anvisningar
om hur foretaget organiserar, foljer upp, utvérderar och redovisar miljoarbetet. 1SO
14001 ar en standard fran det internationella organet 1SO. Energiledningssystemet ar
sedan ar 2006 certifierat enligt SS 62 77 50. Att certifiera ett energiledningssystem ar ett
satt for foretag att effektivisera energianvandningen samt att fa I6pande aterkoppling om
hur systemet fungerar och om vad som kan forbéattras. SS 62 77 50 har tagits fram i
samarbete mellan Energimyndigheten, SIS och representanter for svensk industri.

3.2.1 Eniro star for en halv procent av Sveriges
pappersforbrukning

For telefonkatalogerna producerades 2007 totalt 9 733 ton papper.? Av detta star Gula
Sidorna fér 7 794 ton, Din Del for 1 779 ton och Gula Sidorna pa vag for 160 ton. |
fabriken i Braviken produceras 700 000 ton papper per ar. Eniros papper utgor saledes
endast 1,4 procent av Bravikens totala produktion. I Sverige produceras 25 miljoner ton
papper, varav Eniros andel ar knappt 0,04 procent. Av konsumtionen utgor telefon-
katalogen 0,5 procent, varav Gula Sidorna 0,37 procentenheter, Din Del 0,085
procentenheter och Gula Sidorna Pa vag 0,008 procentenheter.

Pappret som anvands till katalogerna heter GBC 36. Det ar ett klorfritt papper baserat pa
bade returpapper och nytt papper. Andelen atervunnet papper i GBC 36 ar 27 procent.
Andelen nyfiber uppgar till 58 procent. Resterande del bestar av fyllmedel. Av nyfibern
ar 21 procent spillmaterial fran bradproduktion.

3.2.2 For papperet kravs 0,018 procent av svensk skogsavverkning

Allt virke som anvénds i Holmen Braviken kommer fran Holmen Skog. Holmen Skog
innehar ett antal olika miljocertifieringar, vilka beskrivs i Tabell 3.2.

Inom ramen for bade FSC och PEFC innehar Holmen Skog certifiering for Forest
Managment, Traceabiliy och Group Certification. Detta innebér att foretaget skoter sin
skog i enlighet med respektive certifierings kriterier, att det har rutiner for sparbarhet av
inkopt timmer samt att det har befogenhet att certifiera timmerleverantérer som énskar
att certifieras i enlighet med respektive certifierings riktlinjer. De internationella
certifieringsinstituten Det Norske Veritas samt Svensk SkogsCertifiering tillser att
kriterierna och riktlinjerna efterlevs.

2| siffran ingér den planerade upplagan av Gula Sidorna P& vag for 2008.
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Tabell 3.2 Holmen Skogs miljocertifieringar

Miljocertifiering  Innebord

FSC FSC (Forest Stewardship Council) &r en internationell frivillig
organisation. Den arbetar for en mer miljovanlig, ekonomiskt och socialt
béattre skotsel av skog. Certifieringen innebér att man foljer eller uppfyller
tio internationella principer och kriterier for skogsbruk

PEFC PEFC (Programme for the Endorsement of Forest Certification Schemes)
ar en paraplyorganisation for nationella och regionala certifieringar. De
certifieringar som deltar ar baserade pa internationellt och nationellt

godkénda krav.
ISO 14001 for ISO 14001 ar en standard fran det internationella standardorganet 1SO.
miljoledning Standarden for miljéledning ger anvisningar om hur foretaget organiserar,

foljer upp, utvarderar och redovisar miljoarbetet.

Kallor: Econ Pdyry (2008) och Swedish Standards Institute (SIS)

| Sverige avverkas arligen 32 000 000 ton skog (90 000 000 skogskubikmeter), enligt
Sveriges Lantbruksuniversitet. For telefonkatalogerna anvander Eniro drygt 9 700 ton
papper per ar, vilket motsvarar cirka 5 650 ton farskfiber eller 0,0176 procent av den
totala arliga avverkningen i Sverige. Den arliga svenska skogstillvéxten ar 96 000 000
kubikmeter. Tillvéxten i den svenska skogen ar alltsa hogre an avverkningen.

De olika telefonkatalogernas andelar av pappersforbrukningen och avverkningen i
Sverige finns i Tabell 3.3.

Tabell 3.3 Anvandning av pappers- och nyfiber

Papper, Andel av svenskt  Nyfiber, Andel av svensk

ton papper, procent  ton avverkning, procent
Gula Sidorna 7794 0,371 4521 0,0141
Gula Sidorna Pa vag 1779 0,085 1032 0,0032
Din Del 160 0,008 93 0,0003
Totalt 9733 0,464 5645 0,0176

| rapporten fran Econ P&yry (2008) anges att ungefar 1,8 kubikmeter tra kravs for ett ton
papper med den nyfiberandel som finns i GBC 36, det vill séga att det totalt skulle
kravas 17 550 m* travirke. Utifrdn de estimat som finns i rapporten och som baseras pé
data frén Stora Enso innebar detta att avverkning och transport av 17 550 m® generar
cirka 125 ton CO,, 2 227 kilo NOy och 23 kilo partiklar. Det ska dock ségas att eftersom
de tal berdkningen baseras pa inte behGver vara representativa for skogsbruket eller
Holmen Skog sa ska dessa berdkningar endast ses som en fingervisning om
miljoeffekternas storlek. De utgor emellertid vart basta estimat och redovisas darfor i
denna studie.

3.2.3 Energin kommer néstan uteslutande fran icke-fossila kéllor

Att producera papper ar mycket energikrdvande. Holmen Paper Braviken anvénder
inkopt el fran Vattenfall for merparten av sin energianvandning, 74 procent. Holmen
producerar ocksa egen elektricitet med vattenkraftverk, vilket motsvarar cirka 23
procent av energianvandningen. Resterande 3 procent produceras med mottryckskraft,
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ocksa av Braviken. Som brénsle anvands trabransle och olja, dar trabransle anvands for
2 procent av Holmens totala energianvandning och olja for 1 procent.

Produktionen av den inkopta elen far forvantas vara av samma produktionsmix som
Vattenfalls generella produktionsmix. Den bestar av 99,2 procent karnkraft och
vattenkraft. Cirka 0,004 procent av Vattenfalls produktion ar av fossilt slag.

3.2.4 Pappersproduktionen slapper ut 1 533 ton koldioxid

Sjélva pappersproduktionen slapper ut ett flertal miljéfarliga &mnen. Elproduktionen
sldpper dessutom ut koldioxid. Vattenfalls elproduktion slapper ut i genomsnitt 5,8
gram koldioxid per kilowattimme. Holmens egen vattenkraftsproduktion far formodas
vara koldioxidfri, i likhet med annan vattenkraft. Mottryckskraftsproduktionen med olja
som bransle slapper ut 2,7 kg koldioxid per anvand liter, enligt Naturvardsverket.
Liksom annan bioenergi antas trabransle inte ge nagra nettoutslapp av koldioxid.

| Tabell 3.4 visas de framsta miljoeffekterna av pappersproduktion i form av utslapp till
luft och vatten. Vid berdkning av CO,-utslapp vid elproduktionen antas att Holmens
totala elanvandning fordelas lika 6ver hela pappersproduktionen.

Tabell 3.4 Utslapp fran pappersproduktionen, exklusive avverkning och
transport av travirke.

Kilo per ton papper Kilo totalt
Utslapp till Tuft
CO;, (inklusive utslapp fran 157,5 1533 046
elanvandning)®
NOy 0,34 3309
Partiklar 0,0029 28
SO, 0,09 876
Utsléapp till vatten
COD 3 29 200
Fosfor 0,005 779
Kvéve 0,08 49
AOX 0,0016 16

3.3 Tryckning

3.3.1 Transporten av papper till tryckerierna slapper ut 115 ton
koldioxid

Det fardiga pappret transporteras fran Holmen Paper utanfér Norrképing till
tryckerierna. Det papper som ska anvandas till produkten Gula Sidorna (inklusive Rosa

% Vid en marginell analys, dar all energi antas vara kolkraft som slapper ut 0,8 kilo CO, per kilowattimme, uppgar
koldioxidutslappen till drygt 18 200 ton, det vill saga mer 4n 100 ganger det genomsnittliga utslappet.
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och Vita Sidorna, samt samhallsinformation) transporteras med lastbil till Kungsbacka
Graphic i Kungsbacka. Det papper som ska bli Din Del transporteras med lastbil till
STC Tryckeri i Avesta. Pappret till Gula Sidorna P& vég transporteras med bat fran
Braviken till Lubeck och darifran med lastbil till Mohn Media i P6Bneck i sydostra
Tyskland.

Tabell 3.5 redovisar de utslapp som transporterna ger upphov till. Transporterna till
Kungsbacka Graphic samt STC slapper ut 1,27 kilo CO, per km och det ryms 37 ton per
lastbil enligt uppgift fran akeriforetaget. Transporten till Mohn Media slapper ut 2,4 kilo
CO, per km enligt uppgift fran tryckeriet. For ovriga siffror kommer estimaten fran
ECON (2003). Det antas fa plats 24 ton per lastbil vid de tyska transporterna, och
koldioxidutslappen &r 1,12 gram per km. NOy-utsl&pp antas vara 10,87 gram per km och
partikelutslapp antas vara 0,6 gram per km for lastbil. For fartyg &r siffrorna for NOy
600,28 gram per km och for partikelutslapp 6,19 gram per km. Har antas att frakten
kraver 10 procent av ett fartyg, vilket ar hogt raknat.

Tabell 3.5 Utslapp av transport av papper fran Holmen till respektive tryckeri
Transport- Ton papper CO,,ton NO,, kg Partiklar, kg
kilometer

Kungsbacka 350 7794 94 801 44

Graphic

STC 213 1779 13 111 6

Mohn Media 480 (lastbil) 160 6 35 2

790 (fartyg) 1,5 48 0,5

Totalt 1 043 (lastbil) 9733 114,5 995 52,5

3.3.2 Koldioxidutslappen i tryckprocessen ar 177 ton

Tryckeriprocessen genererar utsldpp som &r negativa for miljon. Samtliga tryckerier
som Eniro anvander sig av har dock stranga miljéregler.

Kungsbacka Graphic ar certifierat enligt 1ISO 14001. Storsta delen av Eniros kataloger
trycks i sa kallade heatsetpressar. Fran denna maskin aterfors energi till det kommunala
fjarrvarmesystemet tillrackligt for att varma upp cirka 200 villor. Tryckningen genererar
gaser, majoriteten av dem renas dock. Daremot slapps VOC (flyktiga organiska &mnen)
ut. Vid tryckning av Eniros kataloger uppgar dessa till cirka 1,2 ton per ar. Kungsbacka
Graphic koper in all el. Med tanke pa att den svenska elimporten ar sa pass marginell ar
det ett rimligt antagande att all el ar producerad i Sverige. Enligt branschorganisationen
Svensk Energi slapper svenskproducerad elektricitet ut cirka 20 gram CO, per kWh.

STC ér certifierat enligt 1ISO 14001. Alla produkter som trycks vid STC &r Svanen-
markta. Ett Svanenmarkt tryckeri har ett helhetsperspektiv pa sin miljopaverkan,
utnyttjar resurserna pa basta moéjliga satt och ersatter fororenande och halsoskadliga
kemikalier med battre alternativ. STC anvander sig av rotationspressar for tryckning av
katalogerna. Overbliven farg, fuktvatten och vaskmedel for rengoring samlas upp som
avfall till destruktion. Né&stan 100 procent av dessa ingredienser foljer dock med
produkten. Aven STC koper in all el som anvands. Samma resonemang for CO,-utslapp
som for Kungsbacka Graphic anvands darfor i dessa berdkningar.
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Mohn Media &r certifierat enligt 1ISO 14001 (se Tabell 3.2) samt EMAS.* De tryckfarger
som anvands uppfyller kraven hos European Printing Ink Association.> Mohn Media
anvander elektricitet fran det tyska elnatet. Tysk elektricitetsproduktion genererar cirka
0,635 kg CO; per kWh. For delar av tryckeriprocessen anvands naturgas. Anvandning
av naturgas genererar 2,618 kg CO, per kubikmeter gas, enligt Mohn Media.

Energianvandning och utslapp fran tryckningsprocesserna finns i Tabell 3.6. Vid
berdkning av energiatgang antas att svinn uppstar under och efter tryckprocessen.

Tabell 3.6 Energianvandning och utslapp av CO, samt VOC i
tryckeriprocesserna

Tryckeri kWh Gas, m® Utslapp CO,, ton VOC, ton

Kungsbacka 5 236 000 105 1,2

Graphic

STC 907 500 13 n/a

Mohn Media 62 000 7342 59 n/a

Totalt 6 205 500 7342 177° 1,2

3.3.3 Koldioxidutslappen fran plast och omslag ar ungefar 400 ton

Katalogerna plastas in och packas hos tryckerierna. Den storsta méngden av plasten
anvands for att plasta in de pallar katalogerna transporteras pa. De enskilda katalogerna
plastas i vissa fall in. Gula, Vita och Rosa Sidorna plastas in i storstadsregionerna
Stockholm, Géteborg och Malmaé. En liten andel av Din Del plastas ocksa in.

Den totala mangden plast uppgar till cirka 35 ton. For plastning av katalog och pall
anvands ett flertal olika typer av plaster med olika tillverkare och leverantérer. Nedan
beskrivs darfor en schablon 6ver produktion av plast. Plasten har dven transporterats
fran respektive tillverkare till tryckerierna. Forbranning av plasten behandlas i avsnitt
3.5.3. For att producera ett ton plast gar det at cirka tva ton olja, varav ett ton som
energikalla. Mangden olja som energikélla uppgar alltsa till knappt 35 ton. Produktion
av den plast som anvénds for katalogerna ger upphov till runt 200 ton CO,, det vill s&ga
knappt sex kilo per kilo olja som energi. For plastproduktion saknas siffror for utslapp
av NOy, SO och partiklar.

Katalogernas fram- och baksida bestar av tjockare material an sjdlva katalogpappret.
Dessa omslag produceras av M-real i Finland och transporteras till respektive tryckeri.

* EMAS, EU:s frivilliga miljéstyrnings- och miljérevisionsordning, syftar till att effektivisera och standigt forbéttra
miljoarbetet pa foretag och organisationer samt att formedla ett trovardigt budskap till marknaden om resultatet
av miljoarbetet genom en granskad och godk&nd miljoredovisning och andra former av miljokommunikation i
annonsering och marknadsforing. Information finns pd www.emas.se.

% European Printing Ink Association, EUPIA, &r en organisation under CEPE (The European Council of the Paint,
Printing Ink and Artists” Colours Industry). De utarbetar vagledningar for hélso- och miljomassigt godként bruk
av tryckfarger m.m. Information finns pa www.eupia.org.

® Vid en marginell analys, dar all el som konsumeras i Sverige antas vara kolkraft med utslapp pa 0,8 kilo CO, per
kilowattimme, uppgér koldioxidutslappen till drygt 4 700 ton, det vill séga mer 4n 25 ganger det genomsnittliga
utslappet. (Den tyska energiforbrukningen ar i sammanhanget férsumbar och bestar dven genomsnittligt till stor
del av kolkraft.)
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Utifran méangden omslag som levereras till tryckeriet i Kungsbacka (som trycker
majoriteten av katalogerna) kan man schablonisera den totala méngden omslag som
anvands for hela produktionen. Denna méngd uppgar till 215 ton och &r en mycket liten
del av M-reals produktion.

En 6verslagsberakning av utslappen vid produktion och transport av plast och omslag
ger vid handen att plasten star fér runt 220 ton koldioxid, 11 kilo kvaveoxider och 0,6
kilo partiklar (bortsett fran utslapp av NOy och partiklar vid produktionen), och om-
slaget for 140 ton respektive 220 och 8 kilo. Om vi kompenserar for osakerheten med
att avrunda uppat ror det sig alltsa om 400 ton CO,, 240 kilo NOy och 9 kilo partiklar.

3.4 Distributionen

34.1 Posten distribuerar huvuddelen av katalogerna som
direktreklam

Posten distribuerar huvuddelen av Eniros kataloger — Din Del och Gula Sidorna — fran
tryckerierna till hushall, foretag och andra organisationer. Distributionen av Gula
Sidorna Pa vag gar via Statoil och skots av andra speditorer.

Posten ansvarar for transporten av Din Del fran tryckeriet STC i Avesta till nio centraler
for oadresserad direktreklam (ODR) runt om i landet, varpa katalogen skickas vidare
fran utdelningskontoren vidare till hushallen. Eftersom Din Del helt behandlas som
ODR hénvisar Posten till klimatdeklarationen for ODR i vilken det finns data for
miljopaverkan per kilo utdelad ODR. Enligt klimatdeklarationen ger ett kilo ODR
upphov till 210 gram CO,-ekvivalenter. Transporten av ODR bidrar aven till 0,66 gram
NOy samt 0,01 gram partiklar per kilo ODR. | jamforelse med andra transportsétt och
med berékningar av utslapp i Norge (Econ Poyry, 2008) framstar dessa siffror som
relativt hoga for distribution av telefonkataloger. En berakning som baseras pa dessa tal
kommer darfor att vara konservativ i beméarkelsen att utslappsestimaten ligger i den évre
delen av ett spann for vad som &r rimligt.

Gula Sidorna (inklusive Vita och Rosa Sidorna) trycks i Kungsbacka och behandlas pa
ett nagot annorlunda satt. Fran tryckeriet i Kungsbacka gar katalogerna direkt ut till de
28 regionerna (enligt Tabell 2.2) for att sen delas ut som ODR till hushallen. Detta
innebér att Gula Sidorna inte behandlas som ODR fullt ut. Berdkningen av
distributionens miljopaverkan genomfors darfor i tva faser — forst fran tryckerierna till
regionerna och sedan inom regionerna som ODR. Baserat pa hur manga ton kataloger
Posten hamtat upp fran tryckeriet per regional del har utslappen per del tagits fram.
Strackan mellan tryckeriet i Kungsbacka och de 28 regionerna har berdknats med hjélp
av en avstandstabell pé Internet.” Med estimeringen att en lastbil tar 24 ton har darefter
utslappen berdknats. Slutligen har utsldppen i klimatdeklarationen for ODR justerats for
att undvika dubbelberékning. Enligt uppgifter fran Posten ska 52 procent av utslappen
fran klimatdeklarationen réaknas in i distributionen av Gula Sidorna.

Gula Sidorna Pa vag distribueras huvudsakligen via Statoil. Katalogerna transporteras
fran tryckeriet Mohn Media i PoRneck till Foretagsbuds lokaler i Stockholm, Géteborg
och Malmo. Eftersom den transporten huvudsakligen sker med lastbil har berdkningen

7 http://hem.passagen.se/e6earlb/sidor/avstand _sverige.htm
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baserats pa det antal transportkilometer som kréavs for att ta upplagorna pa respektive
225 000, 100 000 och 75 000 fran tryckeriet till Stockholm, Goteborg och Malmoé med
24 tons lastbil.

Eftersom 2008 &r det forsta aret Gula Sidorna Pa vag ska distribueras i Goteborg och
Malmé finns annu inte siffror éver éver antal kdrda kilometer. Dessutom skiljer sig
verksamheten mellan staderna pa sa satt att lastbilarna i Stockholm bara gar pa biogas, i
Goteborg pa bade biogas och naturgas, medan det inte ar sakert att distributionen i
Malmo alls kan ske med gasdrivna bilar. Foretagsbud strdvar dock efter att alltid
inhandla den senaste fordonstekniken. En dverslagsberédkning (som stammer vél med
uppgifter om distributionen i Stockholm) kan baseras pa att katalogerna ska
transporteras i tva omgangar till ungefar 80 Statoilstationer och andra adresser kring
Stockholm, 45 kring Géteborg och 30 kring Malmé och att det i snitt &r halvannan mil
mellan varje station. Forsiktigtvis berdknas att all transport i Stockholm och hélften i
Goteborg sker med biogas, och all annan med samma typ av 24-tons lastbil som i
tidigare berékningar. Enligt uppgift fran Naringslivets Miljochefer reducerar biogas
koldioxidutsldppen med mer an 90 procent samt kvaveoxider och partiklar med mer an
60 procent i forhallande till konventionella lastbilar.?

Totalt bidrar distributionen av Gula Sidorna med 848 ton CO, och Din Del med 262 ton
CO,. Utslappen av Gula Sidorna Pa vég &r i storleksordningen 21 ton CO,.

Tabell 3.7 Miljoeffekter vid distribution av kataloger
Produkt CO,, ton NOy, kg Partiklar, kg
Gula Sidorna 848 3368 95
Din Del 262 824 12
Gula Sidorna Pa vag 21 112 6
Totalt 1131 4 304 113

Till flerfamiljshus levereras katalogerna till trappuppgangarna, déar de boende kan hamta
upp dem. Efter tva veckor ska oupphamtade kataloger hamtas upp av den lokala post-
utdelningscentralen for vidaredistribution eller atervinning. Posten har exakt statistik
over detta endast for ett fatal omraden, och anser att den totala andelen &r liten.
Berakningarna i denna studie bortser darfor fran denna del av distributionen.

Posten bedriver ett aktivt miljoarbete

Posten har fatt i uppdrag av Eniro att distribuera telefonkatalogerna till hushall och ar
darmed ansvarigt for katalogens leverans fran tryckerier till hushall. Postens malsattning
ar att forbattra sitt arbete for att minska miljopaverkan fran transporter, att arbeta fore-
byggande, att féra en 6ppen dialog med aktorer inom miljoomradet samt att strava efter
att utnyttja energi och naturresurser pa ett effektivt satt. Det ar framforallt via
transporterna som Posten utdvar en miljopaverkan. Posten kor arligen 30 miljoner mil,
forbrukar 70 miljoner liter fossila branslen och besoker dagligen 4,5 miljoner hushall
och 900 000 foretag. Totalt bidrar Postens transportverksamhet med 182 500 ton CO,-
utslapp. For att minska miljopaverkan stravar Posten efter att anvanda tagtransport och

8 www.godaexempel.nu/exempel/case.asp?id=26
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elbilar eller miljoklassade bilar. Posten anvénder sig av livscykelanalys och miljo-
deklarerar nya produkter och tjanster.’

3.5 Avfallshanteringen

Avfallshanteringen bygger pa en estimering av den andel utdelade kataloger som
lamnas in till atervinning respektive slangs av hushallen. Posten forutsétts lamna ej
utdelade kataloger till atervinning

Under 2007 genererade katalogerna 9 733 ton pappersavfall och runt 35 ton plastavfall.
| Eniros produktblad "Med miljon i fokus’ anges att 80 procent av katalogerna ater-
vinns. Detta stammer val med de siffror fran Forpacknings- och Tidningsinsamlingen
(FTI) som visar att insamlingsgraden av tidningar ar 2006 var 83,4 procent — varav allt
gar till materialatervinning — och resten till forbranning for energiutvinning.'
Berakningarna bygger darfor pa att 80 procent lamnas in for atervinning och 20 procent
gar via hushallssopor till forbranning for energiutvinning.

Plastemballaget kategoriseras som mijukplast enligt FTI. Enligt FTI atervinns all
mjukplast via forbranning for energiutvinning, oavsett om man ldamnat den pa en
&tervinningsstation eller slangt den i hushallssoporna.*! Anledningen &r att den mjuk-
plast som lamnas in av hushallen oftast & smutsig och darfor svar att materialatervinna.
| denna studie forutsatts saledes att 100 procent av den mjukplast som anvéands vid
Eniros kataloger forbranns for energiutvinning.

3.5.1 Ett ton avfall kraver 19 kilometers transport

IL Recycling ar en av flera entreprendrer som ar anlitade att transportera atervunnet
material fran stationerna till atervinningscentralerna. For att berdkna utslapp vid
transporter i samband med insamlat material samt avfallshantering anvands data baserad
pa IL Recyclings verksamhet. Foretaget estimerar att det per ton atervunnet material
eller per ton hushallssopor gar at 19 km. Detta leder till att transporten av atervunnet
material samt av avfall till férbranning ger upphov till utsldpp av 220 ton CO,, 1971
kilo NOx samt 109 kilo partiklar.

3.5.2 80 procent av pappersavfallet blir nytt papper

Enligt FTI:s statistik fran 2006 materialatervinns 83,4 procent av allt tidningspapper, dit
katalogpappret tillhor, och som beskrivits ar antagandet har en atervinningsgrad pa 80
procent. Av dessa materialatervinns 100 procent. Harigenom kan minst 46,4 procent av
katalogpappret (80 procent av de 58 procenten nyfiber) ségas ersatta skogsravara, det
vill sdga 4 516 ton av katalogpappret forvantas ersatta skogsravara.

Papper och tidningar transporteras tillbaka till endera av sju pappersbruk som tar emot
svenskt tidningsreturpapper. Pappret blir dar till nytt papper som saljs till tidningstryck
och tillverkare av hushalls- och toalettpapper. De sju pappersbruken tillhor ett av de fyra
foretagen Holmen Paper AB, Stora Enso, SCA Forest Products AB samt M-real Sverige

® Posten, Arsredovisning 2006 samt www.posten.se
10 \www.ftiab.se/hushall/atervinningen/atervinningsstatistik/riksniva.4.405877db1168b3d892a800093.html
11 Asa Pihl, FTI, telefonintervju
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AB. Atervunnet papper transporteras forst till &tervinningscentralen dér det grovsorteras
innan det skickas vidare till pappersbruken. Darefter genomgar det atervunna pappret en
process dar man avlagsnar skrap och omvandlar det till pappersmassa, som sedan
formas till nytt papper som rullas upp pa rullar for att sen levereras till tidnings-
tryckerier och liknande verksamhet. Fibrer i papper kan &tervinnas upp till sju ganger.*

Atervinningen sparar in utsldpp fran skogsbruk och vid pappersproduktion. Vi har inte
data dver hur mycket energi och utsldpp som krévs vid pappersproduktion vid olika
andelar atervunnen fiber, och eftersom olika andelar atervunnen fiber ger upphov till
olika papperskvaliteter &r inte produktionen riktigt jamforbar. | stéllet anvénds som ett
estimat de utslapp fran avverkning och transport som sparas genom den ersatta skogs-
ravaran. Med denna berakning sparas 80 procent av de utslapp som anges i avsnitt 3.2.2,
det vill sdga 100 ton CO,, 1 782 kilo NO och 18 kilo partiklar.

3.5.3 Energiutvinningen ger 5 GWh varme

Resterande del av katalogpappret, 20 procent, antas slangas i hushallssoporna dar 100
procent av soporna gar till forbranning for energiutvinning. Forbranning av papper ger
inte upphov till nagra direkta emissioner av fossilt CO,. Mangden 6vriga véxthusgaser,
som metan, VOC och lustgas, ar forsumbara i denna analys.

Forbranning av avfall sker vid specifika forbranningsstationer runt om i Sverige dér de
fem storsta ligger i Hogdalen i Stockholm (Fortum), Goéteborg (Renova), Uppsala
(Vattenfall), Malmo (Sysav) samt i Linkoping (Tekniska verken).!* Nar soporna
kommer in till forbranningsstationen genomgar de en sortering for att rensa undan
farligt avfall och material som inte lampar sig for forbranning. Enligt Avfall Sverige
kan 100 procent av mjukplasten i regel férbrdnnas medan forbréanning av pappret beror
pa askhalten i pappret. Man estimerar att pappret i telefonkatalogen har en narmast
forsumbar askhalt. Om en rest skulle uppsta delas den upp i cirka 20 procent flygaska
som deponeras pa en deponi for farligt avfall eller atervinns pa Langgya i Norge. De
resterande 80 procent atervinns i dagslaget. Naturvardsverket forvantas utkomma med
nya direktiv som skulle innebéra att dessa resterande 80 procent ska ldggas pa deponi
klass 2 for icke-farligt avfall.*

Plastemballaget tillhor kategorin mjukplast och insamlingen av denna skiljer sig mellan
olika kommuner. Pa vissa kommuner finns det sérskilda behallare for mjukplast och i
andra kommuner Iamnar man mjukplasten i de vanliga hushallssoporna dar de gar till
forbranning. Oavsett vilken metod som anvands atervinns energiinnehallet i plasten, dar
ett kilo mjukplast har samma energiinnehall som ett kilo olja. Den plast som samlats in
via hushallssoporna forbranns pad varmeverk medan den som samlas in pa atervinnings-
stationerna anvanda som bréansle i cementindustrin. Vid forbranning av plast uppstar det
CO,-utslapp som motsvarar 2,7 kilo CO, per kilo mjukplast.

Enligt Avfall Sverige genererar i genomsnitt ett ton avfall 2,5 MWh varme och 0,3
MWh elektricitet. Dessa sopor generar utslapp vid forbranning, samtidigt som de sparar
in koldioxid da den varme som genereras ersatter en andel av anvandning av fossila

12 Férpacknings- och Tidningsinsamlingen, www.ftiab.se.
'3 Fortum, "Fran Sopor till Energi’

% Inge Johansson, Avfall Sverige, 2008-02-26, mail
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branslen for uppvarmning. Av de branslen som anvands for varme i Sverige ar drygt en
tredjedel, 36 procent, baserade pa fossila ravaror. Detta bransle utgors framst av kol,
olja, torv och naturgas samt den del av avfallet som tillverkas av fossilt material
(exempelvis plast). Dessa berékningar antar darfor att det bransle for varmeproduktion
som ersatts da telefonkatalogerna forbranns till 36 procent ar fossilt, och att detta i
genomsnitt ger CO,-utslapp motsvarande det for oljeanvandning.”® Avfall Sverige
verifierar estimeringen att tre ton sopor ersatter anvandningen av ett ton olja, dar ett ton
ger upphov till tre ton koldioxid.*® Den mangd el som genereras &r relativt liten, och
antas ersatta el som produceras ur den genomsnittliga svenska energimixen. Som
namnts ger ersattning av den genomsnittliga energimixen upphov till besparingar i CO,
motsvarande 20 gram per kWh.

Forbranningen av papper leder inte till ndgra nettoutslapp av koldioxid utan endast till
en ersattning av olja och annan elproduktion, enligt diskussionen ovan. Plast, & andra
sidan, leder till nettoutslapp omfattande 86 ton vid forbranning. Totalt ar nettoutslappen
av CO; negativa for papper och plast, sasmmanlagt en besparing pa 271 ton CO,. NOy
och partiklar leder till positiva utslapp i samband med transporten. Till detta kommer att
forbranningen av plasten genererar cirka 135 kilo svaveldioxid.

Tabell 3.8 Miljoeffekter vid avfallshantering

CO, ton NOy, kg Partiklar, kg
Transport vid materialatervinning 175 1571 87
Transport vid férbranning 45 400 22
Utslapp vid forbranning 86 1065 4
Besparing vid materialatervinning -100 -1782 -18
Besparing av brénsle vid —-465 n/a n/a
férbranning®’
Besparing av energi vid -12 n/a n/a
forbranning™®
Totalt =271 1254 95
3.6 Sammanlagd miljoredovisning

| Tabell 3.9 sammanstélls talen for utslapp fran de olika delprocesserna, fran utvinning
av ravaror till hantering av slangda kataloger. Totalt genererar katalogerna runt 3 200

15 Utslapp fran olja anvands som ett 6verslagsvarde da kol och torv ger upphov till hdgre utslapp och naturgas till
lagre.

18 Inge Johansson, Avfall Sverige, 2008-02-26, mail samt Ramboll:
www.ramboll.se/aktuella_uppdrag/aktuella_uppdrag_las_mer.asp?idProjekt=156

17 Vid en marginell analys, dar all varme antas komma frén olja som slapper ut 0,27 kilo CO, per kilowattimme,
uppgar koldioxidbesparingen till knappt 1 380 ton, det vill sdga mer an tre ganger den genomsnittliga
besparingen.

18 \/id en marginell analys, dar all energi antas vara kolkraft som slapper ut 0,8 kilo CO, per kilowattimme, uppgar
koldioxidbesparingen till knappt 460 ton, det vill sdga mer &n 40 ganger den genomsnittliga besparingen.
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ton CO,, 12,3 ton NO, och 320 kilo partiklar.'® Darutdver har i papperstillverkningen
och avfallshanteringen kunnat beréknas utslapp av runt ett ton svaveldioxid.

Dessutom slapps en del kemikalier ut vid produktion av papper och tryckning av
kataloger.

Tabell 3.9 Sammanlagd miljéredovisning for Eniros katalogproduktion

CO,, ton NOy, kg Partiklar, kg SO, kg Miljogifter

Ravaruproduktion 125 2 227 23 n/a
Pappersproduktion 1533 3309 28 876 X
Transport till tryckerier 115 995 53 n/a
Omslag och plast 400 240 9 n/a X
Tryckning 177 n/a n/a n/a X
Distribution av kataloger 1131 4 304 113 n/a
Avfallshantering =271 1254 95 135 X
Totalt 3210 12 329 321 1011

Totalt genereras i Sverige varje ar runt 50 miljoner ton koldioxid, och de sammanlagda
véxthusgasutslappen &r runt 65 miljoner ton CO.-ekvivalenter & 2007.%° For
kvaveoxider &r de &rliga utslappen i Sverige runt 175 miljoner kilo.?! Katalogerna
genererar darmed mindre an 0,005 procent av de svenska utsldppen av vaxthusgaser,
och cirka 0,007 procent av kvéveoxidutslappen. Av de mindre an fem tusendels
procenten av CO,-utslappen star Gula Sidorna for 3,8 tusendels procent, medan Din Del
star for 9,4 och Gula Sidorna Pa vag for 1,8 miljondelar.

Tabell 3.10 fordelar miljoeffekterna pa olika typer av kataloger och per katalog i
genomsnitt. Tabellen visar att CO,-utslappen per katalog i genomsnitt ar 310 gram,
medan NOy-utslappen ar 1,2 gram, SO,-utsldppen 0,1 gram och partikelutslappen 0,03
gram. Eftersom katalogerna &r olika stora finns dock skillnader mellan olika typer av
kataloger.

Tabell 3.10 Totala miljoeffekter per del och per katalog

COq,, ton NOx, kg Partiklar, kg  SO,, kg
Gula Sidorna 2478 9799 263 809
Gula Sidorna P4 vag 117 311 12 17
Din Del 614 2220 46 185
Per katalog 0,00031 0,0012 0,00003 0,0001

191 tabellen har vi beraknat utslappen av koldioxid p& genomsnittet for den faktiska produktionen. Om man istallet
betraktar energiforbrukningen pa marginalen uppgér koldioxidutsléppen till cirka 23 000 ton, det vill siga knappt
atta ganger de genomsnittliga utslappen.

20 ge Naturvardsverket: www.naturvardsverket.se/sv/Klimat-i-forandring/Klimatpolitiken/Utslapp-av-vaxthusgaser/
Utslapp-19902006/

2! Enligt Naturvardsverket (2008). SCB:s senaste siffror frAn 2004, vilka inkluderar rederinaringen, ger siffran 355
miljoner kilo (www.sch.se/templates/tableOrChart 39316.asp).
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4 Miljobelastning i forhallande till samhallsnytta
och annan resursforbrukning

Idealt sett bér man for att gora en fullstandig bedémning av miljoeffekterna gora en
nytto-kostnads-analys (cost-benefit analysis). Eftersom telefonkatalogernas nytta ar svar
att kvantifiera pa ett 6vergripande och konsistent sett ar detta inte mojligt. | detta kapitel
redovisas darfor nyttan i huvudsakligen kvalitativa termer, och relateras till de miljo-
kostnader vi kunnat berékna for Eniros telefonkataloger

4.1 Katalogernas samhallsnytta ar svarmétt men
betydande

Syftet med Eniros kataloger &r att hjalpa manniskor att fa kontakt med varandra, samt
med féretag och andra organisationer. Det ar svart att mata katalogens sociala nytta.
Déaremot rader inga tvivel om att offentlig information och andra upplysningar som
underlattar kontakt och kunskapsstkande har ett varde. Sérskilt Gula Sidorna ar mycket
viktiga for naringslivet, speciellt for sma och medelstora foretag.

4.1.1 75 procent av svenskarna anvander telefonkatalogen

Eniros telefonkataloger anvands av manga méanniskor 6ver hela landet och i alla
aldersgrupper. Enligt undersékningen Orvesto Konsument (2007:3) fran Sifo Research
International anvénder i hela landet 53,8 procent av befolkningen Gula Sidorna minst en
gang per manad, och 75,8 procent minst en gang per ar. Totalt letar svenskarna i Gula
Sidorna (inklusive Rosa och Vita Sidorna) kring 215 miljoner ganger varje ar.

Som vantat anvander ungdomar telefonkatalogen ndgot mindre &n genomsnittet, men
anda anvander 61 procent av ungdomarna (mellan 15 och 29) sig av den varje ar.
Anvindandet ar ocksa hogre pa mindre orter an i storstader — till exempel néstan 85
procent i Kalmar och Gotlands 1an mot drygt 67 procent i Stockholms lan. Siffrorna for
Malmé och Goéteborg ligger kring 75-76 procent.

4.1.2 Katalogen underlattar kontakt och kunskapssékande

Det ar svart att overgripande mata utbytet privatpersoner har av att finna kontakt-
information till varandra, till féretag och andra organisationer. Allmant tillgangliga
telefonnummer, adresser och liknande gor det enklare for alla att na kontakt med andra.
Telefonkatalogen &r gratis och sarskilt viktig for grupper som i lagre utstrackning har
tillgang till Internet, som aldre och laginkomsttagare.

Telefonkatalogerna &r palitlig offentlig information, som alla enkelt kan hitta. I och med
att det ar den enda trycksak som nar nastan alla hushall och organisationer &r den en
viktg kanal for samhéallsinformation. | katalogen finns telefonnumren till larmcentraler,
hjalplinjen och sparrning av bankkort, liksom riktnummer till utlandet. Om man inte
dygnet runt har omedelbar tillgang till Internet &r det oftare snabbare att sla upp nagot i
telefonkatalogen, vilket &r sarskilt viktigt i akutsituationer. Dessutom ar katalogernas
kartdelar uppskattade och naturliga referenspunkter for manga. Kartorna hjélper
manniskor att hitta snabbare och bidrar darigenom till samhéllelig och miljomassig
effektivitet.
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En person som behdver ta reda pa var en vara saljs, och sedan hur man hittar dit, kan
darmed finna all information pa samma stalle.

4.1.3 Katalogerna har stor betydelse for naringslivet

Gula Sidornas annonser leder till affarer for runt 67 miljarder kronor varje ar, enligt Sifo
Research Internationals undersokning Prisvarde 2007/2008. Annonsering och listning i
katalogerna ar viktigt for manga foretag, séarskilt for sma och medelstora foretag som
saknar omfattande marknadsforingsresurser, kanda varumérken eller kanske ens
mojligheter att driva en hemsida.

Styrkan med annonsering i telefonkatalogerna ar att foretaget nar kunderna just nar
dessa aktivt ar intresserade av att fa kontakt. Medan det for de flesta annonsmedier ar
séljarna som soker kunder &r det i katalogerna snarare kunderna som soker séljare.
Darigenom blir genomslaget hogre an for manga andra annonskanaler, vilket gor att den
mangd resurser som behover laggas pa annonsering, utslaget pa avslutade affarer, ar lag.
(Man kan jamfora exempelvis med hur manga annonsblad som behdver delas ut pa ett
gata eller i ett kdpcentrum for varje kund som faktiskt koper en vara eller tjanst.) En
annonseringskrona ger i genomsnitt 62 kronor i forséljning tillbaka, enligt ett material
fran Eniro som baseras pa Sifos undersokning.

Utobver att vara en foretagsekonomiskt effektiv kommunikationsvag bidrar telefon-
katalogen &aven till samhéllsekonomisk effektivitet. Genom att féra samman manniskor
och organisationer okar telefonkatalogen — liksom andra informationsmellanhénder —
mojligheterna for samarbete och for riskspridning, samtidigt som konkurrensen i
ekonomin okar nar sokkostnaderna sjunker.

4.2 | forhallande till samhallsnyttan ar miljokostnaderna
laga

De miljokostnader som denna studie kan identifiera framstar som laga i férhallande till

samhallsnyttan. Det kan vara svart att uttrycka miljokostnader i kronor och &re, men for

flera av de utslapp vi studerar hér kan man gora detta. Denna redovisning sétter dock

inte varde pa alla utslapp eftersom det skulle krava en betydligt mer detaljerad och

omfattande studie av utslappen fran produktion och distribution, och de lokala effekter
de medfor.

4.2.1 Miljékostnaderna utgér 15 ore per katalog

De totala miljokostnader vi kan berdkna uppgar till knappt 1 600 000 kronor, det vill
séga drygt 15 ore per katalog. De knappt 1,6 miljonerna ar uppdelade i 690 000 for CO,,
493 000 for NOy, 321 000 for partiklar, 38 000 for SO, och runt 30 000 for miljogifter.

I manga fall beror miljoskador, och darmed samhéllsekonomiska kostnader, pa var
utsldppen sker. Sarskilt galler detta utslapp av partiklar och kemikalier. Utslapp som
paverkar klimat (som koldioxid) och som paverkar forsurning (som kvaveoxider och
svaveldioxid) ar inte lokalt bundna, utan skadorna &r globala respektive regionala. |
detta sammanhang kan vi darfor anvénda oss av exempelvis europeisk och nationell
kostnadsséattning for CO, och NOx. | det europeiska kvotsystemet (ETS) — inom vilket
utslappsrattigheter handlas — &r priset pd CO»-utslapp ungefar 215 kronor per ton, och
den svenska avgiften pa NOy under 2007 var 40 kronor per kilo. Att vardesatta
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svaveldioxid &r svarare, men en uppsats fran Luled Tekniska Hogskola anger ett
riksgenomsnittsvarde pa 38 kronor per kilo i téatort.

Miljokostnaderna for partikelutsldpp ar betydligt mer lokala. Kostnaderna beror bland
annat pa befolkningsstorlek och pa vindforhallanden. | en rapport fran SIKA
rekommenderas exempelvis att ett kilo partikelutslapp i centrala Stockholm varderas till
9 500 kronor (i 2001 ars priser), till runt 3 000 i Sédertélje eller Falun och till drygt 900
i Laholm. Samtidigt sker stora delar av utslappen fran transporter pa landsbygden dér
miljokostnaden ar ndrmare noll. Med en genomsnittsvéardering som i en mindre stad, det
vill sdga 1 000 kronor per kilo, &r de totala miljokostnaderna av partikelutslapp 319 000
kronor.

Kostnader for miljogiftsutslapp vid avfallshantering av telefonkatalogen i Norge &r
mindre &n 15 000 norska kronor. Omréknat till svenska forhallanden med en knappt
dubbelt sa stor upplaga skulle det motsvara i underkant av 30 000 svenska kronor.

Om miljokostnaderna delas upp pa de olika katalogerna star Gula Sidorna for 1 243 000
kronor, Din Del for 274 000 och Gula Sidorna Pa vag for 50 000.

4.2.2 Miljoregleringar tar redan hansyn till en del av kostnaderna

En stor del av dessa miljokostnader ar redan medrdknade i produktionen och
distributionen av telefonkatalogen genom att akttérerna betalar olika former av skatter i
produktion, distribution och avfallshantering. Till exempel omfattas en stor del av
energiproduktionen av koldioxidskatter eller EU:s kvotsystem. Transporter omfattas
idag inte av EU:s kvotsystem, men nationella skatter pa drivmedel tar hansyn till en stor
del av miljokostnaderna.

4.2.3 Samhallsnyttan ar sannolikt stérre an miljokostnaden

Som diskuterats i kapitel 4 skapar telefonkatalogerna samhallsnytta pa flera satt —
genom gratis nummerupplysning tillganglig for alla oavsett tillgang till Internet, genom
att underlatta kontakter mellan manniskor, och organisationer, mellan kunder och
foretag, samt som kanal for viktig samhallsinformation.

Denna samhallsnytta kan givetvis inte enkelt méatas, men vi kan forsoka stélla
miljokostnaderna i relation till det faktiska anvéndandet av telefonkatalogen och den
sammanlagda betalningsvilja anvandarna skulle kunna representera. Om man slar ut de
dryga 1,5 miljonerna i miljokostnader som telefonkatalogerna medfér pa de 215
miljoner ganger svenskarna slar i katalogerna innebéar det att nyttan av varje soktillfalle
behover uppga till mindre &n ett 6re. Ett annat satt att se pa det ar att de 3,5 miljoner
svenskar som anvander telefonkatalogen varje manad skulle vara beredda att betala
knappt fyra ore i manaden for tjansten.*

Utifran dessa berakningar ar en hogst rimlig slutsats att den totala samhallsnyttan av
telefonkatalogerna &r vasentligt hogre an miljokostnaderna.

22 Om man istallet betraktar koldioxidutslappen pa marginalen blir miljokostnaden mindre &n tre 6re per anvandning
respektive 14 ore per manad. Aven med en marginell analys &r slutsatsen att samhallsnyttan sannolikt dverstiger
miljokostnaderna.

24



- Econ Poyry -
Telefonkatalogen - en vardering av samhallsnytta och miljépaverkan

4.3 | forhallande till annan resursférbrukning ar
klimateffekterna sma

For att satta de utslapp av vaxthusgaser som telefonkatalogen ger upphov till i ett stérre
perspektiv kan de jamfdéras med utslapp av produktion och distribution av andra nyttiga
konsumentprodukter — en liter mjolk och ett paket med pocketbdcker. Utslappen kan
ocksa jamforas med dem som uppstar vid en kort biltransport till en traningsanlaggning.

Syftet med jamforelsen ar att illustrera att sd gott som alla varor och tjanster har en viss
miljopaverkan. Mjolk, bocker och transport till traningen ska inte pa nagot satt betraktas
som sarskilt miljofarliga, utan ar valda som exempel pa varor och aktiviteter som de
flesta uppfattar som samhallsnyttiga, trots att de medfér en viss miljébelastning.

4.3.1 En telefonkatalog ar jamforbar med tre deciliter
mellanmjolk

En liter mellanmjolk ger upphov till klimatpaverkande utslapp motsvarande drygt 900
gram CO,-ekvivalenter, det vill siga tre ganger en telefonkatalogs paverkan.”® Det
mesta av detta uppkommer redan pa garden, och skiljer sig inte signifikant mellan
ekologiskt och konventionellt producerad mellanmjolk. Medan varje svensk i snitt
forbrukar drygt en telefonkatalog, konsumerar en genomsnittlig svensk drygt 100 liter
mjélk om aret (111 enligt Arlas hemsida). Enligt Mjolkframjandet anser Livsmedels-
verket att vi bor konsumera motsvarande en halv liter mjélkprodukter per dag.

Ett kilo potatis ger upphov till klimatpaverkande utslapp motsvarande 250 gram CO,-
ekvivalenter, det vill siga 85 procent av en telefonkatalogs paverkan.?* Knappt halften
av detta uppkommer redan vid produktionen. Ar 2002 &t varje svensk i snitt runt 55 kilo
potatis. De klimatpaverkande utslappen av telefonkatalogen ar saledes ungefar 2,5
procent av motsvarande utslapp fran potatiskonsumtionen.

4.3.2 En telefonkatalog ar jamférbar med ett paket fran en
Internetbokhandel

Svenska pocketbocker via en Internetbokhandel liknar i produktion och distribution pa
manga satt telefonkatalogen. Bokpappret ar ofta fran Sverige eller Finland, bockerna
trycks oftast i Sverige eller i Norden, och distributionen sker pa ett likartat satt — med
Posten eller annat logistikforetag till bokhandelns centrallager, varifran paketet med
bocker gar med post till kunderna eller till Postens utlamningsstallen. En vanlig
telefonkatalog vager kring atta hekto, villket ar ungefar lika mycket som fyra sma
pockethocker. Det ar svart att veta hur stor en genomsnittlig bokbestallning éver
Internet ar, men fyra bocker verkar i alla fall inte vara en orimligt l1ag siffra. Denna
jamforelse bortser fran att vissa kunder tar bil eller buss for att hamta sitt bokpaket och
fran utslapp forknippade med sjalva paketkartongen (emballaget). Om vi i stallet for
Sverigeproducerade bdcker jamfor med pocketbocker som trycks i utlandet eller
distribueras via utlandska handlare har en genomsnittlig telefonkatalog betydligt mindre
miljopaverkan an ett paket om nagra bocker.

28 Ungefar 940 gram CO,-ekvivalenter; se Elmquist (2007). Skriften Mjélkens miljépaverkan fran Svensk Mjélk
anger 990 gram.

24 Ungefar 250 gram CO,-ekvivalenter per kilo potatis; se EImquist (2007).
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4.3.3 En telefonkatalog ar jamforbar med att en gang vartannat ar
ta bilen till traningen

Att kora en modern branslesnal personbil i sex kilometer ger klimatpaverkande utslapp
motsvarande drygt 600 gram CO,-ekvivalenter, det vill sdga tva ganger en telefon-
katalogs péverkan.”® De utslapp av vaxthusgaser en telefonkatalog ger upphov till &r
med andra ord jamforbara med dem som uppstar om man en gang vartannat ar tar bilen
till och fran en fotbollsplan, en tennishall, ett stall, ett skidspar eller nagon annan
traningsanlaggning som ligger tre kilometer bort.

Om bilresan inte gar till traningsanlaggningen utan i stéllet till en butik dar ett paket
bocker hamtas upp tillsammans med ett par liter mjolk och tva kilo potatis, motsvarar
resan och konsumtionen for de flesta svenskar telefonkataloger i ndstan ett halvt
decennium.

4.4 Miljoregleringar ska ses i ett helhetsperspektiv

I Sverige och EU finns idag ett relativt valutvecklat system av miljoregleringar och
miljoavgifter pa manga omraden. Sadana regleringar syftar till att aktiviteter som skadar
miljon begransas, och att till exempel pappersforbrukningen hamnar pa en samhélls-
ekonomiskt optimal niva, det vill sdga dar nyttan av att anvanda papper motsvarar alla
kostnader for att producera och transportera det, inklusive miljokostnaden. Dagens
distributionssystem och upplagevolym for Eniros kataloger baseras pa detta offentliga
miljostyrningssystem.

Distributionen av Eniros telefonkataloger ar en del i en stérre annons- och informations-
sektor. FOr den som dnskar att andra vissa aktorers uppforande pa denna marknad ar det
mest dandamalsenligt att att utvardera dagens regleringar, inklusive miljo- och energi-
avgifter, for att se att de motsvarar de faktiska miljokostnaderna. En sadan vardering
ligger sjélvfallet utom ramen for denna studie. Som visas i denna rapport har Eniros
kataloger en samhéllsnytta som till stor del ocksa avspeglas foretagsekonomiskt. Om
det vore optimalt att andra regleringen &r det inte osannolikt att manga andra aktorer
skulle justera sin papperskonsumtion samtidigt som Eniro anpassar volymen av
telefonkataloger.

5 ECON (2003) anger 196 gram per kilometer fér en genomsnittlig bil i 2000 &rs bilpark.

26



- Econ Poyry -
Telefonkatalogen - en vardering av samhallsnytta och miljépaverkan

Referenser

Rapporter och presentationer
CEPI (Confederation of European Paper Industries): greenopolis.com/beta/node/8993

ECON (2003): Eksterne marginale kostnader vid transport, Rapport 2003-054

Econ POyry (2008): Kataloger — en vurdering av samfunnsnytte og miljgmessig
pavirking, Rapport 2008-003

Elmquist, Helena (2007): Vart i kedjan uppstdr matens klimatpaverkan? Vilka
aktiviteter i respektive led ger klimatpaverkan? Presentation, Svenskt Sigill

Eniro (2007): Med miljon i fokus, produktblad

Eniro (2008): Eniro: Gula Sidorna, presentation

Fortum: Fran sopor till energi (i mars 2008 pa www.fortum.se/binary.asp?page=41231
&file=pdf%5C2007%5C7%5C1411553812152%5CFortum%5FFinal+Ver%2Epdf)

Livsmedelsverket (2002): Tva av tre dar &ter vi potatis (i mars 2008 pa
www.slv.se/templates/SLV_Page.aspx?id=12448&epslanguage=SV)

Naturvardsverket (2008): Sweden’s Informative Inventory Report 2008

Naringslivets Miljochefer (2003): Gréna Ton mojliggdr miljovanligare godstransporter
med lastbil (i mars 2008 pa www.godaexempel.nu/exempel/case.asp?id=26)

Ramfjell, Gustav, & Sae-Tang, Airis (2005): Luftféroreningar i Ornskoldsvik tatort:
Hur paverkas utslappen av en andrad dragning av E4 och en utékad anslutning till
fjarrvarme?, examensarbete, Lulea Tekniska Universitet

SIKA (2002): Luftféroreningar — delrapport, SIKA Rapport 2002:12

Svensk Mjolk: Mjolkens miljopaverkan (i mars 2008 pa
svenskmijolk.se/ImageVault/Images/id 494/scope 128/ImageVaultHandler.aspx)

Intervjuer
Tomas Berg, Sifo Research International, korrespondens 2008-04-08

Sven Hunhammar, Naturvardsverket, telefonsamtal 2008-03-10
Ivar Palo, Sveriges Lantbruksuniversitet, korrespondens 2008-03-07

Asa Pihl, Férpacknings- och Tidningsinsamlingen, telefonsamtal 2008-02-21

27



- Econ Poyry -
Telefonkatalogen - en vardering av samhallsnytta och miljépaverkan

Appendix: Presentation av Econ Poyry

Miljoredovisningen har tagits fram av Econ Pdyry, den skandinaviska delen av det
globala konsult- och ingenjorsforetaget POyry Plc. Econ Poyry erbjuder insikter och
forstaelse i den komplexa omgivning dar marknad och politik mots. | 6ver 20 ar har
Econ Poyry — tidigare ECON - tillhandahallit tjanster av hégsta kvalitet inom forskning,
analys, radgivning och management. Uppdragen fordelar sig jamnt mellan offentlig
sektor, forskningsrad och foretag eller organisationer.

Foretaget bestar av strax under 100 mycket kvalificerade medarbetare med erfarenheter
fran departement och myndigheter, forskningsinstitut, ledande internationella foretag
samt nationella och internationella organisationer. Den vanligaste utbildnings-
bakgrunden hos de anstallda ar nationalekonomi — i flera fall pa doktorsniva. Denna
kompetens kompletteras med ett antal samhallsvetare, statistiker, civilekonomer och
civilingenjorer.

Vara ledande principer — relevans, integritet och kvalitet — ligger till grund for vara
kundrelationer, vara projekt och var rekrytering. Det ar av storsta betydelse att vara
analyser klargor och direkt bidrar till vara kunders beslutsprocesser. Vi stravar efter att
tillhandahalla analyser och ge rad som haller 6ver tid och som tillater noggrann
akademisk och professionell granskning. Vara konsulter har en stark teoretisk bakgrund
i kombination med sakkunskap och erfarenheter fran saval offentlig som privat sektor.
Econ Pdyry omsétter abstrakta ekonomiska principer till koncisa, avgdrande och vl
underbyggda rekommendationer. Vi har kunskaper om hur marknader fungerar och
vilken paverkan politik far. Genom langvarig forskning kombinerad med konsulttjanster
inom en och samma organisation far Econ Poyry en djupare forstaelse for uppdragen
dar fokus &r att skapa insikt i de faktorer som paverkar forandringar i det ekonomiska
klimatet.

En stor del av Econ PGyrys projektportfolj bestar av analyser och utvarderingar av
miljo- och energirelaterade problem och fragestallningar. Vi har genomfért manga
projekt som analyserar de miljoméssiga effekterna av olika typer av avgifter, system for
kvothandel, tekniska standarder samt frivilliga avtal, generellt och for olika sektorer. Vi
har byggt upp en stor kompetens om klimatproblemet, och har genomfort manga studier
av klimatpolitiska styrmedel och berékningar av produkter och projekts klimatpaverkan.

Econ Poyry grundades 1986 (som ECON) och har kontor i Oslo, Stavanger, Stockholm
och Kopenhamn. | september 2007 blev ECON en del av Poyry Plc, noterat pa
Helsingforsbdrsen, under namnet Econ Poyry. Péyry Plc har mer an 7 000 anstallda i 45
lander dver hela vérlden inom affarsomradena Forestry, Energy samt Infrastructure &
Environment.
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