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Sammanfattning och slutsatser

Sammanfattning

Miljoredovisningen for Eniros kataloger visar até dotala utsl&appen av vaxthusgaser
ar runt 3 200 ton C@ekvivalenter. Utslappen av kvaveoxider och paatildr runt 12
ton respektive 320 kilo. Detta motsvarar fem tuséngrocent av Sveriges totala
utslapp av vaxthusgaser per ar, och en nagot standel av kvaveoxiderna. Pappers-
anvandningen ar knappt 0,5 procent av den sverigkaukningen. Mer an hélften av
svenskarna anvander telefonkatalogen varje manak,noer &n 75 procent anvander
den varje ar. Med arliga miljokostnader pa drygtdf per katalog, eller mindre &n ett
Ore per anvandning, ar det sannolikt att den samladmhallsnyttan ar betydligt storre
an de miljokostnader katalogen medfoér. Dessutom katalogens produktion och
distribution hansyn till miljokostnader genom olilsgoer av regler, skatter och avgifter.

Bakgrund

Under 2007 har Eniro utsatts for kritik gallandéefienkatalogernas pastatt negativa
miljopaverkan. For att fA en grundlig analys avjopifiverkan och for att kunna erbjuda
kunder, samarbetspartners och allménheten relevdntmation, énskar Eniro en
objektiv genomgang av katalogernas miljomassigapd@n och en vardering av totala
miljokostnader sett i relation till katalogernasnsillsnytta.

Problem och metod
Projektets problemformulering kan uttryckas enidjande.

Hur stor miljopaverkan har de kataloger som Enirmgucerar, och hur forhaller
denna sig till den totala pappersforbrukningen efge och till katalogernas bedémda
samhallsnytta?

Miljoredovisningen bestar av en sammanstalliningréjopaverkan i form av utslapp,
med fokus pa klimatpaverkande gaser, vid (i) proidukav insatsvaror, framst papper,
(i) produktion av kataloger, (iii) transport avveior, insatsvaror och kataloger fran
produktion till slutleverans samt (iv) avfallshartg av slangda kataloger.

Varderingen av miljoeffekterna i denna rapport basepa den genomsnittliga
forbrukningen av insatsvaror. Berédkningarna forndarginella utsl&ppen redovisas i
fotnoter. Den totala miljopaverkan av katalogpratituien 2007 jamfors med den totala
produktionen och konsumtionen i Sverige. Dessut@antderas miljopaverkan mot den
antagna samhallsnyttan som katalogen har. Denndemdég ar huvudsakligen

kvalitativ, eftersom det &r svart att fa ett enlgettvantitativt matt fér samhallsnyttan.

Slutsatser och rekommendationer

Produktionen och distributionen av Eniros telefdal@er har liksom nastan all
mansklig aktivitet en paverkan pa miljon. Effekirpa miljon och eventuella andra
negativa konsekvenser bér dock varderas mot katatag nytta. Denna ligger framst i
att de ger gratis och latt tillganglig informatiom telefonnummer, vilket underlattar
kontakt mellan manniskor, att de ger palitlig offgninformation och att de utgor en
viktig del av naringslivets annonsering. Fér minddeetag kan de utgdra den enda
marknadsféringskanalen. Hur hogt pris man sattenyian i forhallande till miljo-
effekterna ar ofta en individuell vardering, mem fddanga av de viktigaste effekterna
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finns metoder for att berakna miljokostnaden i kmooch 6éren. Mot bakgrund av det
stora antalet anvandare ar det sannolikt att kdetmddr de tryckta katalogerna ar
betydligt lagre an deras samhallsnytta.

Utslappen av vaxthusgaser motsvarar fem tusendetept av de svenska utslappen

Fokus i miljéredovisningen ligger pa vaxthusgast, vill sdga gaser som bidrar till
klimatforandringar och som omfattas av Kyoto-praiibdét. Den viktigaste gasen ar
koldioxid, CQ, som framst alstras genom forbranning av fossi@ndélen. Redo-

visningen omfattar ocksa utslapp av kvaveoxider,,NOm bidrar till férsurning, och

av partiklar, vilka kan ge stora lokala hélsopromldRedovisningen omfattar utslapp i
hela vardekedjan, fran skogsavverkning via pappedsgtion, tryckning och

distribution till avfallshantering av slangda katgér.

Sammanstallningen visar att koldioxidutslappen @ppgill runt 3 200 ton och

kvaveoxidutslappen till drygt 12 ton for katalogpo&tionen 2007. Omraknat per
katalog ror det sig om cirka 310 gram £62h 1,2 gram NQ Totalt genereras i Sverige
varje ar ungefar 65 miljoner ton GOch 175 miljoner kilo NQ varav Eniros kataloger
alltsa star for cirka 0,005 respektive 0,007 procen

Producenter och distributérer tar miljohansyn

Pappret som anvénds till katalogen framstélls vidlntén Braviken Pappersbruk

utanfor Norrkdping. Bruket ar miljocertifierat egiiden internationella standarden 1ISO
14001. Det ar aven de tre tryckerierna Kungsbackaplkdc, STC i Avesta och Mohn

Media i Tyskland som trycker de olika typerna aeftenkataloger. Pappersproduktion
och tryckning star for drygt halften av koldioxidliéppen, en dryg fjardedel av
kvaveoxidutslappen och runt en tiondel av partitsdéjppen.

Papperet transporteras med lastbil till tryckererisverige. Den lilla del som trycks i
Tyskland gar med fartyg och lastbil. Huvuddelendavtryckta katalogerna distribueras
av Posten som oadresserad direktreklam, och regtenStatoil med speditéren
Foretagsbud, som specialiserat sig pa miljovariligiasporter. Aven Posten bedriver ett
omfattande miljoarbete. Dessa transporter stanrigefar en tredjedel av de koldioxid-,
kvaveoxid- och partikelutslapp som katalogerna geae.

Slangda kataloger blir nytt papper eller energi fggpvarmning

Katalogerna genererar drygt 9 700 ton pappersaotdl 35 ton plastavfall, vilket kan
jamforas med Sveriges totala siffror pa runt 2 000 ton papper och 370 000 ton plast.
Pappersforbrukningen ar darmed mindre an 0,5 ptaerallt papper som anvands i
Sverige varje ar, och plastforbrukningen hogst rnimatty Drygt 80 procent av pappret
materialatervinns och sparar darmed annat papptamplasten och resten av pappret
forbranns for att generera varme och el, vilketies annan energiproduktion. Over
450 ton koldioxidutslapp sparas pa detta sattevitkotverkar de utslapp som sker da
avfall transporteras.

Telefonkatalogerna skapar nytta saval socialt somikersiellt

Telefonkatalogerna skapar nytta framst genom dlihatidahalla gratis och latt
tillganglig information om telefonnummer, vilket derlattar kontakt mellan manniskor,
att ge palitlig offentlig information och genom atra en viktig annonskanal sarskilt for
sma och medelstora foretag. Aven om allt fler soketsvarande information pa
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Internet och med mobiltjanster anvands telefonkgeina brett i samhallet. Mer an
halften av svenskarna anvander telefonkatalogeje vaénad, och mer &n 75 procent
anvander den varje ar. Sammantaget soker svenskdommation i telefonkatalogen
215 miljoner ganger varije ar.

Miljokostnaderna ar laga i forhallande till den ugkattade nyttan

Det ar svart att uttrycka nyttan av telefonkatatogekronor och ore. Det ar ocksa
forenat med vissa utmaningar att ge ett monetadevat miljoskador, men for manga
utslapp finns metoder att gora detta. Redovisningitter inte varde pa alla utslapp
eftersom det skulle krava en betydligt mer detajesch omfattande studie av utslappen
fran produktion och distribution, och de lokalaestier de medfor. For utslapp av
koldioxid, kvaveoxider och svaveldioxid, vilkas efter ar globala respektive regionala,
samt for partikelutslapp och miljogifter, ar utgpspostnaderna beréknade till knappt
1,6 miljoner kronor, eller drygt 15 6re per katal®@f dessa miljokostnader ar mindre
an ett 6re per anvandning ar det sannolikt attsfanlade samhallsnyttan ar betydligt
storre an de miljokostnader katalogen medfér. Diessuar katalogens produktion och
distribution hansyn till miljokostnader genom olilyger av regler, skatter och avgifter.



